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ОБЩАЯ  ХАРАКТЕРИСТИКА  РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ  ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО
МОДУЛЯ  «Организационное  обеспечение  деятельности  учреждений  социальной  защиты
населения  и  органов  Фонда  пенсионного  и  социального  страхования  Российской
Федерации»

Цель и планируемые результаты освоения профессионального модуля

В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен освоить основной вид 
деятельности выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих 
и соответствующие ему общие компетенции

1.1.1Переченьобщихкомпетенций
Код Наименование общих компетенций

ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 
различным контекстам

ОК 2 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и 
информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности

ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 
предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания 
по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях

ОК 4 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде

ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 
Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста

ОК 6 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 
поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 
гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 
антикоррупционного поведения

ОК 7 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания
об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать 
в чрезвычайных ситуациях

ОК 8 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в 
процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня 
физической подготовленности

ОК 9 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 
языках

1.1.2Переченьпрофессиональныхкомпетенций
Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций

ВД 2. Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения
и органов Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации
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ПК2.1 Поддерживать базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и
Других социальных выплат, а также услуг и льгот в актуальном состоянии.
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ПК2.2. Выявлять лиц, нуждающихся в социальной защите и осуществлять их учет,
Используя информационно-компьютерные технологии.

ПК2.3 Организовывать и координировать социальную работу с отдельными лицами,
Категориями граждан и семьями, нуждающимися в социальной поддержке и защите.

1.1.3.В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен:
Иметь практический опыт поддержания в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, 

пособий, компенсаций, услуг, льгот и других социальных выплат 
с применением компьютерных технологий; выявления и осуществления учета 
лиц, нуждающихся в социальной защите; 
организации и координирования социальной работы с отдельными лицами, 
семьями и категориями граждан, нуждающимися в социальной поддержке и 
защите, с применением компьютерных и телекоммуникационных технологий; 
консультирования граждан и представителей юридических лиц по вопросам 
пенсионного обеспечения и социального страхования населения с 
применением компьютерных и телекоммуникационных технологий; участия в 
организационно-управленческой работе структурных подразделений 
учреждений социальной защиты населения и органов Фонда пенсионного и 
социального страхования Российской Федерации.

Уметь поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, 
пособий, компенсаций, услуг и других социальных выплат с применением 
компьютерных 
технологий; 
выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальной защите; 
участвовать в организационно-управленческой работе структурных 
подразделений учреждений социальной защиты населения и органов Фонда 
пенсионного и социального страхования Российской Федерации; 
взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной власти, 
организациями, учреждениями, общественными организациями; 
собирать и анализировать информацию для статистической и другой 
отчетности; 
выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в мерах государственной 
социальной поддержки и помощи, с применением компьютерных технологий; 
принимать решения об установлении опеки и попечительства; 
осуществлять контроль и учет за усыновленными детьми, детьми, принятыми 
под опеку и попечительство, переданными на воспитание в приемную семью; 
направлять сложные или спорные дела по пенсионным вопросам, по вопросам
оказания социальной помощи вышестоящим в порядке подчиненности лицам; 
разграничивать компетенцию учреждений социальной защиты населения и 
органов Фонда пенсионного и социального страхования Российской 
Федерации, определять их подчиненность, порядок функционирования; 
применять приемы делового общения и правила культуры поведения в 
профессиональной деятельности; 
следовать этическим правилам, нормам и принципам в 
профессиональной деятельности;
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Знать нормативные правовые акты федерального, регионального, муниципального 
уровней, локальные нормативные акты организаций, регулирующие 
организацию работы учреждений социальной защиты населения и органов 
Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации; 
систему государственных учреждений социальной защиты населения и 
органов Фонда пенсионного и социального страхования Российской 
Федерации; 
организационно-управленческие функции работников учреждений 
социальной защиты населения и органов Фонда пенсионного и социального 
страхования Российской Федерации; передовые формы организации труда, 
информационно-коммуникационные 
технологии, применяемые в учреждениях социальной защиты населения и 
органах Фонда пенсионного и социального страхования Российской 
Федерации; 
процедуру направления сложных или спорных дел по пенсионным вопросам и
вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке 
подчиненности лицам; 
порядок ведения базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций и 
других социальных выплат, оказания услуг; 
документооборот в системе учреждений социальной защиты населения и 
органов Фонда пенсионного и социального страхования Российской 
Федерации; 
федеральные, региональные, муниципальные программы в области 
социальной защиты населения и их ресурсное обеспечение; 
Кодекс профессиональной этики специалиста учреждений социальной защиты 
населения и органов Фонда пенсионного и социального страхования 
Российской Федерации.

Количество часов, отводимое на освоение профессионального модуля

Всего часов 537
в том числе в форме практической подготовки -222
ИзнихнаосвоениеМДК-357
в том числе самостоятельная работа -104
Практики,в том числе учебная-0
производственные–180

Промежуточная аттестация: (экзамен и другие формы контроля)
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СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Структура профессионального модуля

Коды 
профессиональ
ных общих 
компетенций

Наименования 
разделов 
профессионального 
модуля

Объемпрофессиональногомодуля,ак.час.

Суммарныйоб
ъем
нагрузки,час.

Вт.ч.
вфор
мепр
акт.п
одгот
овки

Работаобучающихсявовзаимодействииспреподавателем Самостоя-
тельнаяработаОбучениепоМДК Практики

Консуль-
тации

Всего

Втомчисле
Пром
ежут.
аттес
т.

Лаборат. 
ипракт.заня
тий

Курсовыхра
бот(проектов
)5

Учебная Производственна
я

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

ОК1, 3, 4-7, 9
ПК2.1

Раздел1.
Освоение правовыхи 
организационныхоснов
деятельностиорганов 
социальнойзащиты 
населения иорганов
Пенсионногофонда.

116 - 90 - 8 - - - - 26
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ОК1, 3, 4-7, 9
ПК2.1-2.2

Раздел2.
Выявление и учет лиц, 
нуждающихся в 
социальной 
защите.Создание и 
поддержание базы 
клиентов
социальных служб.

209 - 64 - 16 - 108 - 37

ОК1, 3, 4-7, 9
ПК2.3

Раздел 3.Организация 
икоординация
социальной работы 
сотдельными 
лицами,категориями 
гражданисемьями,
нуждающимисяв
социальнойзащите.

212 - 79 - 18 20 - 72 - 41

Промежуточная
аттестация
Всего: 537 - 233 - 42 20 - 180 - 104
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Тематический план и содержание профессионального модуля (ПМ)

Наименованиеразделовитем
профессионального модуля 
(ПМ),междисциплинарныхкурсов(МДК)

Содержаниеучебногоматериала,
лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная 
учебнаяработаобучающихся,курсоваяработ(проект) (еслипредусмотрены)

Объемв часах

1 2 3
МДК.02.01. Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Фонда 
пенсионного и социального страхования Российской Федерации

357

Раздел1.
Освоение правовых и организационных основ деятельности органов социальной защиты населения и 
органовПенсионногофонда (3 семестр).

90

Тема 1.1. Социальная защитанаселения. Содержание 18
1.Понятиеипредметсоциальнойзащиты населения(СЗН).

18

2.СущностьСЗН.
3.Социальноеобеспечениекак основнаячастьСЗН.
4.Видысоциальногообеспечения.
5.Государственноесоциальное 
страхование,какосновнойвидсоц.поддержкигосударства.
6.Понятие,структураоргановсоциальнойзащиты населения.
7.Задачиифункцииоргановсоциальнойзащиты населения.
8.Дотацииизфедеральногобюджета.
9.Правовойстатус органовсоциальнойзащиты населения.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий -

Тема 1.2.Нормативно-правовыеакты, 
регулирующих работу 
органовсоциальнойзащитынаселения.

Содержание 14
1.Нормативно-правовыеакты(НПА)федеральногоуровня:виды,значение,
содержание.

12
2.НПАрегиональногозначения.
3.НПАмуниципальногозначения.
4.Общаяхарактеристикаиспецификаотдельныхнормативно-правовых
актов.
5.МеждународныеНПА.
6.Государственныестандарты всистемесоциальнойзащиты.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий 2
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Практическоезанятие1Государственныестандарты всистемесоциальной
защиты.

2

Тема 1.3.Органы 
исполнительнойвласти,осуществляющие
социальнуюзащитунаселения.

Содержание 10
1.МинистерствоздравоохраненияисоциальнойзащитыРФ:понятие,
структура,функцииизадачи. 8
2.ОрганыисполнительнойвластисубъектовРФ: понятие,структура,
функцииизадачи.
3.Понятие,виды,структура,задачи,функции (городских)органовСЗН.
4.Организациядеятельностирайонных(городских)органовСЗН.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий 2
Практическоезанятие2.ОрганыисполнительнойвластисубъектовРФ. 2

Тема 1.4.Внебюджетные фонды, 
какисточникифинансирования
социальнойзащитынаселения.

Содержание 38
1.Понятиевнебюджетныхфондов.Историявозникновенияиразвития
внебюджетныхфондов(ВБФ).

36

2.ВидыиклассификацияВБФ.
3.Правовыеосновыи задачидеятельности ВБФ.
4.Понятие,структура,задачи,правовыеосновыдеятельностиПенсионного
фондаРФ(ПФРФ,ПФР).
5.ИсточникиформированияинаправлениярасходованиясредствПФРФ.
6.ОрганизациядеятельностиПФРвсубъектеРФ,городе(районе).
7.Негосударственныепенсионныефонды: правовыеосновыиорганизация
деятельности.ПорядоквзаимодействиясПФРФ.
8.ОрганизациявзаимодействияПФРсгосударственнымиорганамии
общественнымиорганизациямивпроцесседеятельности.
9.Понятие,структура,задачи,правовые основыдеятельностиФонда
обязательногомедицинскогострахования(ФОМС).
10.Источникиформированияи направлениярасходованиясредствФОМС
РФ.
11.ОрганизациядеятельноститерриториальныхотделенийФОМС(ТФОМС):
структура,задачи.
12.Видысоциальнойпомощи,финансируемойизФОМСРФ.
13.Фондсоциальногострахования(ФСС):понятие,структура,функциии
задачи.
14.Источники формированияинаправлениярасходованиясредствФССРФ.
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15.ОрганизациядеятельноститерриториальныхотделенийФСС: структура,
задачи.
16.Видысоциальнойпомощи,финансируемойизФССРФ.
17.Региональныеподразделениявнебюджетныхфондов(ВБФ)иорганизация
ихдеятельности.
18.МерыответственностизанарушениезаконодательстваРФвсфере
деятельностивнебюджетныхфондов.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий 2
Практическоезанятие3.ВБФкакосновагосударственногосоциального
страхования(ГСС).

2

Тема 1.5. Федеральные,региональные, 
муниципальныепрограммы в области 
социальногообеспечения.

Содержание 10
1.ГосударственнаяполитикаРФвобластисоциальнойзащитынаселения.Юридическиен
овеллы.

82.Федеральные,региональные,муниципальныепрограммывобласти
социальногообеспечения.
3.ПерспективыразвитияСЗН.Проблемы,путирешения.
4.Обобщениепоразделу.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий 2
Практическоезанятие4.Федеральные,региональные,муниципальныепрограммы
вобластисоциальногообеспечения.

2

Примернаятематикасамостоятельнойучебнойработыприизучениираздела1.

26

СовременноесостоянияСЗНвРоссии.
Решениеситуационных задач.
ОсновныеНПАпоСОиСЗН.
ГосударственныестандартыСЗН.
Органыисполнительнойвласти,осуществляющиесоциальнуюзащиту.
ПФРФи НПФ.
ЭлектронноевзаимодействиеПФРФспартнерами.
ОсновныхНПАпоорганизациидеятельностиВБФиНПФ.
ПрименениесанкцийзанарушениезаконодательстваРФвобластиСЗН.
Федеральные,региональные,муниципальные программывобластисоциальногообеспечения.
АктуальныепроблемысостоянияСЗНвсубъектахРФ. Путирешения.
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Раздел2.
Выявление и учет лиц, нуждающихся в социальной защите. Создание и поддержание базы клиентов социальных служб.

64

Тема 2.1. Пути реализации 
правагражданнасоциальнуюзащиту.

Содержание 12
1.Реализацияправгражданнасоциальнуюзащиту(СЗ).Понятиетрудной
жизненнойситуации.

10
2.Категориилиц,нуждающихсявсоциальнойзащитевпервоочередном
порядке.
3.Основаниядляполучениябесплатнойсоциальнойпомощивсистеме
социальныхслужб.
4.  Организация получения социальной помощи. Порядок

получения
социальнойпомощи.
5.Справочно-кодификационнаяработаворганахСЗН.
Втомчислелабораторныхработи практическихзанятий 2
Практическоезанятие5.Справочно-кодификационнаяработаворганахСЗН. 2

Тема 2.2. Виды обращений граждани 
порядок работы с 
отдельнымивидамиобращений.

Содержание 10
1.Понятиеивидыобращений,ихобщаяхарактеристика.

62.Порядокисрокиработысобращениямиотдельныхкатегорийграждан.
Порядокиусловияпринятиярешений.
3.Формированиеответовнаписьменныеобращенияграждан.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий 4
Практическоезанятие 6-7. Организацияработысобращениямиграждан. 4

Тема 2.3. Выявление и учет 
лиц,нуждающихся в социальной 
защитепри помощиинформационно-
компьютерныхтехнологий(ИКТ).

Содержание 8
1.Способывыявлениялиц,нуждающихсявсоциальнойзащите.

62.Регистрацияиучетлиц,нуждающихсявсоциальнойподдержкеизащите.
3.Организацияработыоргановсоциальнойзащитынаселениявусловияхавтоматизирова
нного процесса при помощи информационно-
компьютерныхтехнологий.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий 2
Практическоезанятие8.ПланированиеработыоргановСЗН. 2
Содержание 6
1.   Порядок назначения специалистов по вопросам пенсионного обеспеченияна 
предприятии. Требования, предъявляемые к кандидату на должностьспециалистапо 
пенсионным вопросамна предприятии.

6
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Тема 2.4. Работа предприятия 
попредставлению граждан 
кназначениюпенсий.

2.Задачиифункцииспециалистапопенсионнымвопросам.Должностная
инструкцияспециалистапоназначениюпенсий.
3.Организациявзаимодействияспециалистовпопенсионнымвопросампредприятиясзак
репленнымспециалистами ПФ РФ.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий -

Тема 2.5. Порядок приема граждан 
вучрежденияхПФРФиоргановСЗН.

Содержание 18
1.Должностныеинструкциисотрудниковиспециалистоворгановсоциальной
защиты.

10
2.Организацияработыспециалистоворгановсоциальнойзащитыпоприему
документовотграждан.
3.ОрганизацияработыспециальныхоргановСЗНприобращениигражданзаконсультаци
ейпосоц. вопросам.
4.Порядокприемаграждандляназначенияиперерасчетапенсий,пособийи
иныхсоциальныхвыплатвусловияхавтоматизированногопроцессаприпомощиИКТ.

5.Порядоксозданияиведенияэлектронныхжурналоврегистрации
обращенийиответовна обращенияграждан.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий 8
Практическоезанятие9.Должностныеинструкциисотрудниковиспециалистов
органов СЗ.

2

Практическоезанятие10.

Порядокоформлениядокументовдляназначения,перерасчета,прекращениивыплатыпе
нсий,пособий,компенсацийидругих
социальныхвыплат.

2

Практическоезанятие11. Основанияипорядокотказавпредоставлениисоц.
помощи.

2

Практическоезанятие 12.Личноеделополучателясоциальнойвыплаты. 2
Тема 2.6. Создание и поддержаниебазы 
данных получателей 
пенсий,пособий,компенсацийидругих
социальных выплат, а также услуг 
ильготвактуальном состоянии.

Содержание 10
1.Порядоксозданиябазыданныхполучателейпенсий,пособий,компенсации
идругихсоциальныхвыплат.

102.Поддержаниебазыданныхполучателейпенсий,пособий,компенсацийи
другихсоц.выплат,услугимерсоц.поддержкивактуальномсостоянии.
3.Номенклатуравыплатныхдокументов.Организациядоставкипенсии.
4.  Проверка законности и организация контроля за

назначением и
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перерасчетомпенсий,пособий,компенсацийидругихсоциальныхвыплат.
5.Обобщение по разделу



17

В том числе лабораторных работ и практических занятий -
Примернаятематикасамостоятельнойучебнойработыприизучениираздела2.

37

НарушенияправгражданнаСЗ.
Порядокполучениясоциальнойпомощи.
Видыобращенийграждан.
ПорядокрассмотренияобращенийгражданРФ.
ИКТ всоциальнойсфере.
Информированиегражданопорядкепредоставлениямерсоц.поддержки изащиты.
Профессиональныестандарты.
Взаимодействиеснаселением.
Документы для оказаниясоц. помощиразличнымкатегориямграждан.
Отказныедела всистемеСОи СЗН.
Организациядоставки пенсиии др.соц. выплат.
Производственная практика в организациях, направление деятельности которых соответствует профилю 
подготовкиобучающихся.
Видыработ:
Изучение НПА федерального, регионального, муниципального уровней, локальные нормативные акты 
организации(местапрактики), регулирующих организацию работыоргановПФР иСЗН.
Участиеворганизационно-управленческойработеструктурныхподразделенийоргановиучрежденийСЗНиоргановПФР.
Сбор и анализ информации для статистической и другой отчетности с применением компьютерных 
ителекоммуникационныхтехнологий.
Консультирование граждан и представителей юридических лиц по вопросам СО и СЗН с применениемкомпьютерныхи 
телекоммуникационных технологий.
Поддержание в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций, услуг, льгот 
идругихсоциальных выплат с применением компьютерныхтехнологий.
Организация и координирование работы с отдельными лицами, семьями и категориями граждан, нуждающимися 
всоциальнойподдержкеизащите, сприменениемкомпьютерныхи телекоммуникационныхтехнологий.
Изучение федеральных, региональных, муниципальных программ, реализуемых в области социальной защитынаселенияи 
ихресурсного обеспечения.

108

Раздел3.
Организацияикоординациясоциальнойработысотдельнымилицами,категориямигражданисемьями,нуждающимисявсоциальной 
защите(4 семестр).

79

Содержание 12
1.ОбязанностиадминистрациистационарныхучрежденийСЗ.
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Тема 3.1. Организация 
деятельностиорганов социальной защиты
поматериально-бытовомуобслуживанию 
граждан пожилоговозраста.

2.Порядок приемаи условиясодержанияпрестарелых гражданв
стационарныхучреждениях. 8
3.Организациявыплаты идоставки пенсиивстационарных учрежденийСЗ.
4.Основанияипорядококазаниясоциальнойпомощинадому.
Втом числелабораторныхработипрактическихзанятий 4
Практическоезанятие13.СоциальноеобслуживаниегражданвРФ.Организациядеятельн
ости органовСЗН.

2

Практическоезанятие14.Организациядеятельности организацийсоциального 
обслуживания,ихструктурныхподразделений.

2

Тема 3.2. Организация 
деятельностиорганов СЗ по 
трудоустройству ипрофессиональному 
обучениюинвалидов.

Содержание 14
1.ИнклюзивноеобразованиевРФ.Принципыизаконодательноезакреплениенорморгани
зацииинклюзивногообразования.

10
2.Системапрофессиональногообученияинвалидов.
Обеспечениезанятостиинвалидов.
Понятие и порядок создания специальных рабочих мест 
длятрудоустройстваинвалидов.
5.Порядокобеспеченияинвалидовтехническимисредствамиреабилитации.
6.Организацияпротезно-ортопедическойпомощи.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий 4
Практическоезанятие 15.Организациядеятельностигосударственных  
органоввобластиСЗинвалидов.

2

Практическоезанятие 16.Организациядеятельностигосударственных 
органоввобластиСЗинвалидов.

2

Тема 3.3. Организация 
деятельностиоргановСЗНпо работес
несовершеннолетними 
детьми,оставшимися без 
попеченияродителей.

Содержание 26
1.Сиротствокаксоциальноеявление.

20

2.  Нормативно-правовая база организациидеятельности органовСЗНпо 
работеснесовершеннолетнимидетьми, оставшимисябезпопеченияродителей.
3.Организациядеятельностипоопекеипопечительству.
4.Формы устройствадетей,оставшихсябезпопечения родителей.
5.Структураипорядокдеятельностисоциально-реабилитационныхцентров
длянесовершеннолетних.
6.Организацияработы соц.приютов, домовинтернатови домовмалютокдля
детейиподростков.
7.Условиясодержаниядетей вцентре помощидетям,оставшимсябез
попеченияродителей.
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8.Условиясодержаниядетей, оставшихсябезпопеченияродителей, в
специализированныхдомах-интернатах.
9.Обучениеи переобучениедетей,оставшихсябезпопеченияродителей.
10.ПраваженщинвРоссии.Профилактикаипреодолениесемейногонасилия.
Втом числелабораторныхработипрактическихзанятий 6
Практическоезанятие17.Организациядеятельности поопекеипопечительству 2
Практическоезанятие18.Решениеситуационныхзадач. 2
Практическоезанятие19.Обеспечениедетей,оставшихсябезпопечения
родителей,жилой площадью.

2

Тема 3.4. Социальные 
гарантии,предоставляемые лицам 
безопределенного места жительства 
изанятий.

Содержание 12
1.Социальныеистокибродяжничества.

10
2.Формы иметоды работыс бездомными.
3.Типыихарактеристикаучреждений соц. обслуживаниялицБОМЖ.
4.Состави объем социальных услуг бездомным.
5.Порядок приема, условияпроживаниягражданвучреждениясоциальной 
помощидлялицбезопределенногоместажительства изанятий. Противопоказанияк 
приемувучреждениясоциальной помощидлялиц-БОМЖ.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий 2
Практическоезанятие20.Нормативно-правоваябазасоц.работыслицами-
БОМЖ.

2

Тема 3.5. Основы научнойорганизации 
труда, применяемые вработеПФРФ, 
органови
учрежденийСЗН.

Содержание 6
1.Понятие,основныезадачинаучнойорганизациитруда(НОТ).

62.ПринципыизначениеНОТвсистемесоциальногообеспечения.
3.ОсновныенаправленияНОТ,применяемыевработеПФРФ,органови
учрежденийСЗН.
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий -

Тема 3.6. Культура поведения 
впрофессиональной 
деятельностиработниковПФРФиорганов
СЗН.

Содержание 9
1. Основные принципы профессиональной деятельности работников ПФР и органов 
СЗН.Ответственностьспециалистоворгановсоциальнойзащитызанарушениезаконодат
ельствавсфересоциальногообеспечения. 7
2.Кодекс профессиональнойэтикиспециальныхоргановПФР иучреждений 
СЗН.ПриемыделовогообщенияиправилакультурывработеспециалистовПФРиорганов
СЗН.
3.Обобщениепоразделу.КР.
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4.Контрольная работа по теме«Организация социальной работы с нуждающимися в 
социальной защите»
Втомчислелабораторныхработипрактическихзанятий 2
Практическоезанятие21.Организациявзаимодействияспециальныхоргановиучрежден
ийСЗН,ПФРФ склиентами. 2

Примернаятематикасамостоятельнойучебнойработыприизучениираздела3.

41
Поставщикисоциальныхуслуг.
ИнклюзивноеобразованиевРФ.
СистемапрофессиональногообученияинвалидоввРФ.
Протезно-ортопедическаяпомощь.
Профилактикасоциальногосиротства.
Территориальныеорганыопекиипопечительствавмуниципальныхобразованиях.
Социальнаязащита материнстваидетства.
Социальнаязащитанесовершеннолетнихдетей,оставшихсябезпопеченияродителей.
Права детей,оставшихсябезпопеченияродителейна обучениеи переобучение.
Профилактикабродяжничестваисоциальныегарантиилицам-БОМЖ.
СовременныеподходыНОТвобластиСЗН.
ДеятельностьоргановСЗНиПФ РФ.
Курсовая работа.
Тематика курсовой работы должна соответствовать содержанию ПМ.02 «Организационное обеспечение 
деятельностиучрежденийСЗНи органовПенсионногофондаРФ»и носить индивидуальный характер.
Обязательныеаудиторныеучебныезанятияпокурсовойработе:
Тематикакурсовойработы.
Цели курсовойработы.
Задачикурсовойработы.
Актуальность,объект,предметкурсовойработы.
Структураисодержаниекурсовойработы.
Литератураиисточникикурсовойработы.
Оформлениекурсовойработы.
Критерии оценкикурсовой работы.
Защитакурсовой работы.

20
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Производственнаяпрактика
ворганизациях,направлениедеятельностикоторыхсоответствуетпрофилюподготовкиобучающихся.Виды работ:
Выявление лиц, нуждающихся в социальной защите и осуществление их учета, используя информационно-
компьютерныетехнологии.
Поддержкабазданныхполучателейпенсий,пособий,компенсацийидругихсоциальныхвыплат,атакжеуслугильготвактуальномсос
тоянии.
Организация и координирование социальной работы с отдельными лицами, категориями граждан и 
семьями,нуждающимисявсоциальнойподдержке и защите.

72
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3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Для реализации программы профессионального модуля предусмотрены следующие специальные 
помещения:наличие учебного кабинета«Дисциплин права».
Оборудование учебных кабинетов и рабочих мест кабинета:
Основное оборудование: посадочные места по количеству обучающихся, рабочее место 
преподавателя,доска,учебные пособия и литература,комплект учебно-методической 
документации, комплект наглядных пособий, схем, презентаций по темам профессионального 
модуля,нормативно-правовая документация,информационно–справочная 
программа«Консультант-плюс»,
Технические средства обучения:рабочиеместастудентов,оснащенныеперсональными 
компьютерами, компьютер, мультимедиапроектор, проекционный 
экран,программноеобеспечение.
Формыпроведениятеоретическихипрактическихзанятий(аудиторная,компьютерныйкласс,преду
смотренадистанционнаяформаобучения(работачерезИнтернет-ресурсыи т.д.).
Средства обучения при дистанционной форме: нормативно-справочная 
литература,комплектыиллюстрированногоираздаточногоматериала,мультимедийныйкомплекс,
локальнаясетьколледжа,программноеобеспечениеобщегоипрофессиональногоназначения,комп
лектучебно-методическойдокументации,материалыдляпроведениязанятийвусловиях 
дистанционногообучения
Итоговаяипромежуточнаяаттестацияосуществляетсясучетомформыобучения(очнойи 
дистанционной):
-очнаяформаобучения:аудиторно(устныйилиписьменныйэкзамен,контрольнаяработа,зачетная 
работа);

дистанционнаяформаобучения: образовательный порталmoodle

Информационное обеспечение реализации программы
Для реализации программы библиотечный фонд колледжа имеет печатные и/или электронные 
образовательные и информационные ресурсы,рекомендованные ФУМО, для использования в 
образовательном процессе.При формировании библиотечного фонда колледж выбирает не  
менее одного издания из перечисленных ниже печатных изданий и(или)электронных изданий в
качестве основного, при этом список, может быть  дополнен новыми изданиями.
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Основные печатные издания
1. Роик, В. Д.  Организация работы органов и учреждений социальной защиты 
населения, органов пенсионного фонда Российской Федерации (ПФР) : учебное 
пособие для среднего профессионального образования / В. Д. Роик. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2022. — 155 с. — (Профессиональное образование). — 
ISBN 978-5-534-14142-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/495350

Основные электронные издания
Галаганов В. П. Организация работы органов социального обеспечения вРоссийской Федерации : 

учебник / В. П. Галаганов. — Москва : КноРус, 2022. —153 с. — (Среднее профессиональное 
образование). — URL: https://www.book.ru. —Режимдоступа: по подписке.

Дополнительные источники
Приступа,Е.Н.ОрганизациясоциальнойработывРоссийскойФедерации:учебноепособиедлясреднего

профессиональногообразования /Е.Н.Приступа.—Москва:ИздательствоЮрайт,2020. —99 с. —
(Профессиональноеобразование). —ISBN 
978-5-534-09416-9.—Текст:электронный//ЭБСЮрайт[сайт].   —
URL:https://urait.ru/bcode/453677

Роик,В. Д.Социальнаяполитикаитехнологиясоциальнойработы :учебникипрактикум для среднего 
профессионального образования / В. Д. Роик. — Москва :ИздательствоЮрайт,2020. —522 с. —
(Профессиональноеобразование). —ISBN 
978-5-534-11495-9.—Текст:электронный//ЭБСЮрайт[сайт].   —
URL:https://urait.ru/bcode/456634

Пенсионноеобеспечение :учебноепособиедлясреднегопрофессиональногообразования / М. О. 
Буянова, О. И. Карпенко, С. А. Чирков ; под общей редакциейЮ. П. Орловского. —
Москва :ИздательствоЮрайт,2020. —193 с. —(Профессиональноеобразование). —ISBN 978-5-
534-04684-7.—Текст:электронный//ЭБС Юрайт[сайт].— URL:https://urait.ru/bcode/454242

Управлениевсоциальнойработе/ХолостоваЕ.И.,КомаровЕ.И.,ПрохороваО.Г.-М.:ДашковиК,2018.-
300с.:ISBN978-5-394-02028-5-Режимдоступа:http://znanium.com/catalog/product/414983

Периодические издания
1.Социальная защита.Полный комплект [Текст]:ежемесячный журнал.-М.:Социальная 
защита,2020.-Выходит ежемесячно.-Издание имеет 
вкладки:Трудовыеотношения;Пенсионноеобеспечение;Профессиональныеильготныепенсии;Бе
зопасность имедицинатруда;Социономия(социальнаяработа).

Интернет –ресурсы
Государственная публичная научно-техническая библиотека России

(ГПНТБРоссии)http://www.gpntb.ru
Информационно-аналитическоеагентство«ИНТЕГРУМ»:aclient.integrum.ru
Информационнаясистема«Единоеокнодоступакобразовательнымресурсам»:http://window.edu.ru/
Информационно-справочныйпортал-www.library.ru/
Научнаяэлектроннаябиблиотека(НЭБ):www.elibrary.ru
Российскаягосударственнаябиблиотека(РГБ)http://www.rsl.ru
Российскаянациональнаябиблиотека(РНБ)http://www.nlr.ru
Система управления образовательным контентом «Moodle»http://oracul.artem.vvsu.ru
Справочнаяправоваясистема«КонсультантПлюс» http://www.consultant.ru/
Справочнаяправоваясистема«Гарант»http://www.garant.ru/
Федеральныйпортал«Российскоеобразование»:http://www.edu.ru/
Цифровыеучебныематериалыhttp://abc.vvsu.ru/
Электроннаябиблиотекаhttps://www.book.ru/
Электронная библиотека образовательных и просветительских изданий

IQLib:www.iqlib.ru
Электронно-библиотечнаясистемаКнигаФондhttp://www.knigafund.ru



24

Электронная платформа «Юрайт»: https://urait.ru/
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5.КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

Код и наименование 
профессиональных и общих 
компетенций,
формируемых в рамках 
модуля

Критерии оценки Методы оценки

ПК 2.1. Поддерживать базы 
данных получателей 
пенсий,пособий, 
компенсаций и других 
социальных выплат,а также 
услуги
льгот в актуальном состоянии

правильность определения 
видовпенсий,пособий,компенсаций,
другихсоциальныхвыплат;
правильность определенияисчисления 
пенсий, 
пособий,компенсаций,другихсоциальных
выплат,оказанияуслуг,
предоставленияльгот

Наблюдение и оценкаумений
студентов напрактических 
занятиях;оценкавыполненияс
амостоятельныхвнеаудиторн
ыхработ;тестирование;состав
ление и решениезадач по 
теме; 
ведениеопорныхконспектов;с
оставление схем итаблиц по 
темам;компьютерныепрезент
ации; 
анализнормативныхдокумент
ов,участие 
впрофессиональныхконкурса
хидр.
Текущий контроль вформе: 
защитыпрактическихработио
тчетов по 
практике;контрольныхработ.

ПК 2.2. Выявлять 
лиц,нуждающихся в 
социальной защите и 
осуществлять их 
учет,используя
информационно-
компьютерные технологии

уверенноевладение
информационно-
компьютернымитехнологиями в сфере 
выявления иучета лиц, нуждающихся 
всоциальнойзащите;
качество, своевременность 
иполнотавыявлениялиц,
нуждающихся в социальнойзащите;
точность и полнота учета 
лиц,нуждающихсявсоциальнойзащите

ПК2.3.Организовывать и 
координировать социальную 
работу с
отдельными лицами, 
категориями граждан и

- соблюдение 
действующегозаконодательства при 
организацииикоординациисоциальнойраб
оты;
-
соблюдениетребованийкачества,своеврем
енностиидоступности
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семьями,нуждающимися в 
социальной поддержке и 
защите

мероприятий по социальной 
защитенаселения

Промежуточнаяаттестация:
дифференцированныйзачетп
оразделамМДКи по 
производственнойпрактике 
(по 
профилюспециальности);экза
менпомодулю
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